
基於特定商交易法的標記 

 

 

【１】 販售價格 

關於販售價格，請參閱此處。 

 

【２】 支付方法 

信用卡（Visa、MasterCard、JCB、American Express、DinersClub） 

申請時，必須輸入信用卡號碼的資訊。 

 

【３】 服務的提供期間 

以在規定的地點集貨，視為本公司的服務開始，以在規定的地點交付，視為服務完

成。 

 

【４】 申請期限 

請於集貨前一天晚上 9點之前申請。 

 

【５】 撤回或解除申請相關的事項 

集貨日前一天的晚上 7點之前通知:0% 

集貨日前一天的晚上 7點之後通知:100% 

(作為取消費收取) 

無事先通知:100%(作為取消費收取) 

※通知，請聯絡本公司顧客服務支援 

（info@kurogo-service.com）。我們會於營業時間內回覆。 

 

【６】 業者姓名、地址、電話號碼 

株式會社 Cosmos Hotel Management 

東京都港區芝 5-34-6 新田町大樓 

03-5444-3600 

 

【７】 負責人 

代表人 藤岡 英樹 

 

【８】 詢問處 

info@kurogo-service.com 

 

https://kurogo-service.com/luggage-delivery/ch/#price
mailto:info@kurogo-service.com


【９】 詢問時間 

早上 9:00～晚上 8:00（日本時間） 

 

【１０】 販售網址 

https://kurogo-service.com/luggage-delivery/ 

 

【１１】 服務相關的注意事項 

・領取行李時，發現行李損壞、毀損，請立刻聯絡顧客中心。此外，本公司關於行李

毀損的責任，除非自交付行李之日起，7天內發出通知，否則消滅。 

其他免責事項等，請參閱本公司服務條款。 

 

・本公司服務以包租車輛運送，因此販售數量有限。客戶的購買數量沒有設定限制，

但是依訂單和配送的情形，可能限制購買。 

 

 

https://kurogo-service.com/luggage-delivery/file/CH-KURO-GO-LuggageDeliveryHandLuggageDeliveryServiceTerms.pdf

